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REKLAMAČNÝ FORMULÁR


Adresát / obchodník: Comp 105 spol. s r.o.
Sídlo: Rybničná 40, 831 06 Bratislava – Vajnory 
IČO: 46953698 
E-mail: info@tvojcvicko.sk  
Telefón: 0904572794

1. ÚDAJE O KUPUJÚCOM
	Meno a priezvisko:
	Adresa:

	Telefón:
	E-mail:


Ako kupujúci týmto reklamujem nižšie uvedený tovar zakúpený u obchodníka a uvádzam popis vady:

2. ÚDAJE O REKLAMOVANOM TOVARE
	Identifikácia tovaru: 
	EAN / kód: 

	Číslo objednávky:
	Číslo faktúry:

	Dátum objednania tovaru:
	Dátum prevzatia tovaru:

	Počet kusov:
	Spôsob doručenia:


Popis a rozsah vady / predmet reklamácie:
	

	

	


3. POŽADOVANÝ SPÔSOB VYBAVENIA REKLAMÁCIE
☐ výmena tovaru    ☐ doplnenie chýbajúcej časti    ☐ oprava / odstránenie vady
☐ primeraná zľava    ☐ vrátenie kúpnej ceny    ☐ iné: ____________________________
4. SPÄTNÉ ZASLANIE TOVARU ALEBO ČASTI
☐ zasielam späť celý tovar    ☐ zasielam späť iba reklamovanú časť    ☐ tovar zatiaľ nezasielam, prikladám fotodokumentáciu
Reklamovaný tovar alebo jeho časť zasielajte späť až po dohode s obchodníkom, ak vás o to obchodník požiada.
5. SPÔSOB VRÁTENIA KÚPNEJ CENY, AK SA UPLATŇUJE
	IBAN / číslo účtu:
	Adresa pre poštovú poukážku:


6. PRÍLOHY
☐ faktúra / potvrdenie objednávky    ☐ fotografia vady    ☐ iné: ___________________________________________

	Miesto a dátum:


	Podpis kupujúceho:




Spôsob vybavenia reklamácie: (vyplní obchodník)
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